INGENIERO INDUSTRIAL Y DE SISTEMAS
GERARDO FRANCISCO CORZO RUAN

ESTRATEGIA DE OPERACIONES ANALITICA DE DATOS MEJORA DE PROCESOS COLABORACION GLOBAL

+52 55 8060 6636 | jerry.corzo@gmail.com | Monterrey, Nuevo Leodn, México | linkedin.com/in/gerardocorzo

PERFIL PROFESIONAL

Ingeniero Industrial y de Sistemas con un enfoque analitico, estructurado y una vision internacional. Aporta claridad a la informacion
compleja, conecta datos con el contexto del negocio y colabora cercanamente con equipos y lideres para impulsar la toma de
decisiones. Combina un criterio sélido, comunicacién clara y persuasiva, y un seguimiento disciplinado con un estilo colaborativo
basado en la confianza, la fiabilidad y la responsabilidad compartida.

PENSAMIENTO ESTRUCTURADO TRABAJO EN EQUIPO CONFIABLE APOYO AL LIDERAZGO PERSPECTIVA GLOBAL COMUNICACION
CLARA

EXPERIENCIA PROFESIONAL

Corzam Control Integral de Plagas | Coordinador de Servicios Mar 2020 - Presente
* Alcance: Coordina la programacion de servicios, asignaciéon de técnicos, seguimiento a clientes y control documental, manteniendo
visibles las prioridades, compromisos y el estado de los servicios en la operacion diaria.
« Contribucién: Construy6 bases de datos estructuradas en Excel para clientes, servicios, certificados y facturacion, transformando
informacién dispersa en un sistema de trabajo mas claro para el equipo.
» Impacto: Mejoré el control administrativo y el seguimiento, proporcionando una base de informaciéon méas confiable para la
coordinacion y las decisiones del liderazgo diario.

TecSalud | Asistente de Mercadotecnia - Practicas Profesionales Oct 2024 - Jul 2025
« Alcance: Apoy6 en eventos institucionales e iniciativas de marca, coordinando actividades entre areas internas y manteniendo un
seguimiento disciplinado de tiempos y entregables.
« Contribucién: Ayudo6 a los equipos a mantenerse alineados mediante una comunicacion organizada, monitoreo de cronogramas y
una ejecucion confiable en todas las funciones.

 Impacto: Fortalecié la coordinacion interfuncional en iniciativas de alta visibilidad, brindando a los equipos participantes y lideres un
seguimiento mas claro y visibilidad compartida de prioridades.

PROYECTOS DESTACADOS DE NEGOCIO Y LIDERAZGO

Komatsu | Desempefio Operativo y Analitica de KPIs Mar 2026 - Jun 2026
 Desafio: Las diferencias en condiciones operativas entre sitios de almacenamiento dificultaban la comparacién de la carga de
trabajo y la productividad mediante una sola tasa de rendimiento.

» Enfoque: Analizé movimientos, tareas, personal, horas laborales e indicadores de productividad; posteriormente desarrollé una
herramienta analitica en Excel y una metodologia de KPIs para estandarizar el calculo de tasas.

* Impacto: Cred una base mas consistente para comparar la carga de trabajo y la productividad entre sitios, traduciendo datos
operativos en informacién lista para la toma de decisiones gerenciales y la alineacién entre sitios.
SAERO Tec - VOLEMOS | Coordinador de Proyecto Sep 2023 - May 2024

 Propésito: Liderd una iniciativa de seis meses disefiada para promover la continuidad educativa en una secundaria de Garcia,
Nuevo Ledn, trabajando con equipos estudiantiles multidisciplinarios y la Fundacién FRISA.

« Enfoque: Estructurd actividades, cronogramas, responsabilidades y seguimiento para mantener alineados a los diferentes
participantes y sostener la ejecucion durante todo el programa.

» Impacto: Mantuvo la colaboracién entre equipos y una fundacion externa durante todo el programa; el proyecto recibié el Premio
LIFE en Responsabilidad Social en mayo de 2024.

EDUCACION

Tecnolégico de Monterrey, Campus Monterrey | Ing. Industrial y de Sistemas 2026
Enfoque: operaciones, analitica, cadena de suministro, mejora de procesos y medicion del desempefio.

University of Twente, Paises Bajos | Finance for Engineers + From Prototype to Society Ago 2025 - Feb 2026
Experiencia académica internacional que combina ingenieria, finanzas, innovacion y colaboracion multicultural.

COMPETENCIAS CLAVE

Andlisis y Estrategia: Analisis de KPIs, dashboards, mapeo de procesos, medicion del desempefio, resolucion estructurada de
problemas, cadena de suministro, mejora continua.
Herramientas: Excel Avanzado, Minitab, MATLAB, Python bésico, fundamentos de Power BI, herramientas de IA.

Colaboracion: Trabajo en equipo, apoyo al liderazgo, alineacion de stakeholders, comunicacién persuasiva, fiabilidad,
colaboracion multicultural.

Idiomas: Espafiol (nativo) | Inglés (B2 TOEFL)
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