
Recién egresado, con experiencia en análisis de datos, mejora de procesos y desarrollo de proyectos multidisciplinarios. Destaco por mi capacidad
analítica, comunicación y adaptación a entornos dinámicos. Estoy interesado en desarrollarme en diferentes áreas del negocio, asumir nuevos retos y
generar impacto mediante soluciones orientadas a resultados.

RICARDO RAMOS DÍAZ
Celular: +52 6141179293 |  Email: ricardoramos149@yahoo.com | Linkedin: https://www.linkedin.com/in/ricardoramosdiaz/

INGENIERO INDUSTRIAL Y DE SISTEMAS | PROGRAMA GLOBAL TALENT

2025 | Analista de procesos, Community Lab Alliance (CLA)
Analicé y mapeé procesos para apoyar la transición de una plataforma web hacia un sistema estructurado y escalable.
Identifiqué oportunidades de mejora mediante el análisis de flujos de trabajo, contribuyendo a optimizar la operación y estandarizar procesos.
Colaboré con equipos multidisciplinarios para analizar requerimientos y desarrollar soluciones alineadas con las necesidades del negocio.

EXPERIENCIA PROFESIONAL 

HABILIDADES BLANDAS
Pensamiento analítico, habilidades de comunicación, resolución de problemas, adaptabilidad, colaboración multifuncional y enfoque orientado a
resultados.

PERFIL 

2024 | Optimización de Estación de Trabajo, Textron Aviation
Analicé operaciones en una estación de trabajo en sitio para identificar ineficiencias en el layout, flujo de trabajo y ergonomía.
Rediseñé el layout de la misma, aplicando principios de mejora continua, mejorando el flujo y el desempeño del operador.
Incrementé de la productividad en un 14% mediante la optimización del proceso y la mejora en la secuencia de tareas.

PROYECTOS ACADÉMICOS

2022-2026 | Ingeniería Industrial y de Sistemas (IIS)
Instituto Tecnológico y de Estudios Superiores de Monterrey - México

Becario Líderes del Mañana – Obtuve una beca del 100% en un programa de excelencia académica, liderazgo y compromiso con la transformación
social en el Tecnológico de Monterrey.

EDUCACIÓN

2024 | Mejora de Procesos con Análisis de Datos, Pancake Paradise
Análicé la demanda histórica y de los patrones de compra para identificar ineficiencias en la planificación de materias primas.
Desarrollé una propuesta basada en datos para optimizar inventarios y reducir el desperdicio de materiales entre sucursales.

2025 | Proyecto de Sustentabilidad Internacional, Università di Trento, Italia
Colaboré en un equipo internacional para desarrollar una propuesta de producto alimenticio bajo restricciones regulatorias, ambientales y operativas
de la Unión Europea.
Contribuí a la toma de decisiones en un entorno dinámico y multicultural.

LIDERAZGO Y ACTIVIDADES RELEVANTES

2024 - 2025 | Embajador Estudiantil, Tecnológico de Monterrey, México
Representé a la institución en iniciativas de difusión y reclutamiento de prospectos a lo largo del proceso de admisión.
Colaboré con el equipo de admisiones para planear y ejecutar actividades de promoción y vinculación.
Orienté a familias interesadas, brindando información para apoyar una toma de decisiones informada durante el proceso de inscripción, desde
recorridos por el campus hasta charlas masivas.

2024 | Ponente TEDx, Tecnológico de Monterrey, México
Impartí la charla “El camino hacia mi mismo” ante una audiencia en vivo, comunicando ideas de forma clara y atractiva.
Fortalecí habilidades de oratoria y storytelling en un entorno de alto impacto.

HABILIDADES TÉCNICAS
Idiomas:  Inglés avanzado (C1), Español nativo
Herramientas: Paquetería de Office (Intermedio-Avanzado), Teams, ChatGPT e IA generativa para análisis y documentación, Minitab (Intermedio),
Draw.io (Intermedio), AnyLogic (Básico).
Métodos y conceptos: Mapeo de procesos, análisis de flujos de trabajo, mejora continua (Lean/Kaizen), análisis de datos, análisis de demanda,
seguimiento de KPI’s, metodologías ágiles, facilitación de sesiones de trabajo.

Mención Honorífica de Excelencia por desempeño académico sobresaliente.
Premio Nacional CENEVAL al desempeño sobresaliente en el EGEL.

2023 | Líderes en Movimiento Universitarios 3era generación, CMN, México - Chile
Seleccionado entre 100 jóvenes del país, visité algunas de las empresas privadas más importantes de México, conociendo y colaborando en la
resolución de problemáticas reales de las mismas. Posteriormente tuve una experiencia internacional en Santiago de Chile para conocer más sobre
la relación social, económica y cultural entre estos dos países.
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